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Данная технология позволяет организовать живое 
обсуждение, сфокусированную неформальную дискуссию.
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Этапы проведения:
1) Участники объединяются в группы от 3 до 7 
человек и выбирают хозяина стола;
2) Каждый стол коллективным решением или 
голосованием выбирает основной проблемный 
вопрос;
3) По команде ведущего дается «старт» к 
обсуждению (10-20 мин). Хозяин стола 
фиксирует все идеи участников без критики; 
4) По команде участники меняются столами. 
Хозяин стола знакомит их с решаемой 
проблемой, рассказывая о готовых 
наработках; 
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5) Команды возвращаются на исходные 
столы и подводят итоги обсуждения, 
систематизируя идеи;
6) Каждый стол выделяет до 5 ключевых 
идей;
7) Хозяин стола презентует идеи всем 
участникам мероприятия;
8) Итоговое обсуждение, обратная связь; 
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Материал для проведения формата с участниками 
марафона:
- Флипчарты, блокноты; 
- Маркеры;
- Бумага А4;
- Бытовые принадлежности для создания уютной 
атмосферы кафе. 
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Примеры ситуаций, в которых будет полезным 
применение:

1) Разработка идей для новой стратегии;
2) Исследование причин проблемных ситуаций; 
3) Совместный поиск решений по важным вопросам; 
4) Формирование коллективного опыта, знаний;
5) Обмен мнениями по разным вопросам, получение 
ответа на несколько вопросов;
6) Принятия нестандартных решений, объединения 
нескольких точек зрения, планирования групповой 
работы;
7) подведения итогов проекта, конференции, обучения, 
года.
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Принципы проведения формата:
1) Создайте уютную доброжелательную атмосферу; 
2) Поощряйте участие каждого;
3) Используйте обмен разными точками зрения;
4) Прислушивайтесь как к привычным идеям, так и к 
неожиданным; 
5) «Не сидите в сторонке» - делитесь своими идеями и 
размышлениями. Говорите то, что думаете, и от всего сердца;
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Умение слышать окружающих — один из важнейших 
факторов успеха «World cafe».
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Технология позволяет вовлечь в 
разговор каждого участника, 

формируя комфортную атмосферу 
открытости, непринужденности и 

психологической безопасности, когда 
можно говорить на равных.
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